QUALITATSMANAGEMENT
UND QUALITATSSICHERUNG

Die DIAKONIEWERKSTATTEN Rhein-Neckar un-
terliegen einem Qualitdtsmanagement nach
DIN 1SO 9001:2008. Die Berufliche Bildung ist
nach der Akkreditierungs- und Zulassungsver-
ordnung Arbeitsforderung (AZAV) zugelassen.

Rebecca Metzger (Avendi)

Junge Menschen mit Behinderung brau-
chen individuelle Berufseinstiegsmég-
lichkeiten. Oft beginnt es mit Arbeits-
proben und Praktika. Entsteht ein gutes
Miteinander von beruflicher Bildung und Praxis,
verbessert das die Integrationschancen auf dem
Arbeitsmarkt wesentlich. Mehr noch, gerade die
personliche Entwicklung der jungen Menschen
Uberrascht immer wieder neu. Dank dem guten
Zusammenspiel mit der Gemeindediakonie ha-
ben wir heute Menschen in unserem Team, mit
denen wir gerne und verldsslich arbeiten - auch
wenn deren Entwicklungsméglichkeiten von
anderen in Frage gestellt wurden.”

(Markus Bissinger, Geschéftsfiihrung Taste Next)
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Silvana Puleo
puleo@diakoniewerkstatt.de
0151/56628411

Konstanze Reidenbach
reidenbach@diakoniewerkstatt.de
0151/61319919

Jobcoaches Werkstatt

Jurgen Wallenwein
wallenwein@diakoniewerkstatt.de
0171/5678629

Christel Michel
michel@diakoniewerkstatt.de
0151/12158338

Susanne Herrmann
herrmann@diakoniewerkstatt.de
0160/90803088

DIAKONIEWERKSTATTEN Rhein-Neckar
Bereich Berufliche Bildung
BohnenbergerstraBe 4 | 68219 Mannheim
Telefon 0621 /856127 | Fax 0621 /8544901
www.gemeindediakonie-mannheim.de
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JOBCOACHING

Jobcoaching hat die betriebliche Inklusion von
Menschen mit Behinderung zum Ziel. Die Mit-
arbeiter der Beruflichen Bildung der Gemeinde-
diakonie Mannheim verstehen unter Jobcoaching
aber vor allem die individuelle Betreuung und
Begleitung von Menschen mit Behinderung auf
ihrem Weg zur gleichberechtigten Teilhabe am
Arbeitsleben.

DasJobcoaching kann zunachst iiber eine interne
Vorqualifizierung innerhalb der DIAKONIEWERK-
STATTEN Rhein-Neckar stattfinden, die auf eine
Tatigkeit auBerhalb der Werkstatt vorbereitet.
Das Jobcoaching erfolgt unmittelbar am Prakti-
kums- bzw. Arbeitsplatz und orientiert sich an
den jeweiligen spezifischen Erfordernissen. Mit
den Beschaftigten werden individuelle Orientie-
rungspraktika oder auch langerfristige Praktika
vereinbart.

Christin Winhauer und Geschéftsfiihrer Holger Vélkle
(EDEKA Vilkle, ausgelagerter Arbeitsplatz)

VORTEILE FUR DEN BETRIEB

% Beratung und Begleitung des Betriebes

% Intensive Betreuung durch qualifizierte Job-
coaches in der Vorbereitung und wahrend der
Beschaftigung

% Moglichkeit eines ausgelagerten Arbeitsplatzes

¥ Lohnkostenzuschiisse fiir ein sozialversiche-
rungspflichtiges Arbeitsverhaltnis

UnserAnspruch ist es, beiden Seiten optimal

gerecht zu werden. Wir bringen Menschen

mit Beeintrdchtigung und Arbeitgeber nicht

nur zusammen, sondern begleiten beide
gleichermalien”.

(Jirgen Wallenwein, Jobcoach Werkstatt)

RAHMENBEDINGUNGEN UND ORGANISATION

Der Jobcoach ist Kontaktperson zwischen Werk-
statt, Beschaftigtem und dem Betrieb. Er Uber-
wacht samtliche administrativen Anforderungen:

% Personliche berufliche Zukunftsplanung

% Bindeglied zwischen Betrieb und potenziellem
Praktikanten

Qualifizierung des Praktikanten fiir die Ein-
satzstelle

Bewerbungsverfahren

Akquise und Vermittlung von Praktikumsplatzen
Begleitung am Praktikumsplatz
Arbeitsmarktspezifische Gruppenangebote
Perspektivengesprache fiihren

Projekttage zur Reflektion der Arbeitswoche
Ubergangsmanagement in Kooperation mit
dem Integrationsfachdienst
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Durch die regelmaBi-
gen Besuche des Job- -~
coaches besteht ein
enger Kontakt zum
Betrieb, um madgliche
Qualifizierungsbedarfe
sowie eventuelle Prob-
leme friihzeitig zu erken-
nenund diese zu kldren.

Nach erfolgreich ab-
solviertem Praktikum,
wird der Integrations-
fachdienst, mit dem ‘ \
die Jobcoaches der Timo Herold
DIAKONIEWERKSTAT- (Jakob Garten- und
TEN Rhein-Neckar eng Landschaftsbau)
kooperieren, zur wei-

teren Abkldarung und Koordination mdglicher
Lohnkostenzuschisse fir den Betrieb einge-
schaltet. Vor einem Abschluss eines sozialver-
sicherungspflichtigen Arbeitsvertrags erfolgt
eine Beratung uber rentenrechtliche Fragen
bei der Deutschen Rentenversicherung.

Jobcoaching hilft mir dabei, mein Ziel zu er-

reichen, auf dem ersten Arbeitsmarkt einen

Arbeitsplatz zu finden, damit ich auBBerhalb

der Werkstatt arbeiten kann. Die Jobcoaches

stehen mir dabei mit Rat und Tat zur Seite und
unterstlitzen mich dabei sehr!

(Maik Kissel, Teilnehmer Jobcoaching)



